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Organismo 

responsable  
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.  

Organismos 

ejecutores  

- Instituto Nacional de Estadísticas (INE): diseño muestral y elaboración de factores de 

expansión. 

- Centro de Microdatos de la Universidad de Chile (CMD): pruebas cualitativas, recolección y 

procesamiento de datos  (1) 

Organismo asesor  
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), apoyo técnico en análisis y  

medición de bienestar. 

Cobertura temática  

Características sociodemográficas, bienestar subjetivo, educación, trabajo en la ocupación, 

uso del tiempo, ingresos, salud, vivienda, calidad del medio ambiente, seguridad, relaciones 

sociales, confianza y participación y orientación sexual.  

Población objetivo  
La población objetivo es el universo de personas  de 18 años o más, cumplidos a la fecha de 

realización de Casen 2024,  que residen en viviendas particulares en el territorio nacional.  

Unidad de análisis  Personas de 18 años y más. 

Marco Muestral  

Personas de 18 años y más que conforman los hogares que pertenecen a las viviendas que 

respondieron (2) la encuesta Casen 2024.   

La cobertura del marco muestral de EBS 2025 es nacional, regional y por área geográfica 

(urbana y rural) y está conformada por 335 comunas, pues excluye 10 comunas definidas 

como áreas especiales por el INE, además de algunas Unidades Primarias de Muestreo (UPM) 

de otras 11 comunas  (3).   

Representatividad  

Nacional. 

Áreas geográficas urbana y rural. 

Regional (para las 16 regiones del país).  

Diseño de la muestra  

Diseño probabilístico, bifásico y estratificado. La primera fase corresponde a las viviendas 

logradas en Casen 2024 cuyo diseño muestral es probabilístico, estratificado, por 

conglomerados y en múltiples etapas. La segunda fase se obtiene de las personas d e 18 

años y más a través de un muestreo aleatorio y estratificado por región - área. La unidad de 

selección son las personas. El tamaño objetivo de la muestra es de 13.035 personas, 

incluyendo sobremuestreo, alcanza las  25.686 personas. 

Error muestral  

La variable de interés para la determinación del tamaño muestral es la tasa de 

insatisfacción con la vida estimada en EBS 2023.  

• A nivel nacional, los errores muestrales esperados se fijaron en 1,0% para el error absoluto 

y en 8,9% para el error relativo. En el ámbito regional, se estableció que los errores 

absolutos no deben superar 3,7% y los errores relativos 43,8%.  

• Los errores efectivos obtenidos a nivel nacional son de 0, 7% en el caso del error absoluto 

y de 8% en el relativo. A nivel regional, los errores absolutos presentan un rango de 1,3% 

en la región Metropolitana a 2,4% en la región  de Ñuble, mientras que los errores relativos 

presentan un rango que va desde 16,9% en la región Metropolitana a 37,8% en la región 

de Magallanes. 



División Observatorio Social  

Ficha técnica – septiembre 2026  

Encuesta de Bienestar Social, EBS 2025  

FICHA TÉCNICA ENCUESTA DE BIENESTAR SOCIAL 2025  

Período de trabajo de 

campo 
23 de julio -  12 de octubre de 2025.  

Modo de aplicación  
Aplicación telefónica en cuestionario asistido por computador ( Computer- Assisted 

Telephone Interviewing , CATI). 

Informante Persona seleccionada de 18 años y más.  

Resultados del 

trabajo de campo  

Tasa de logro objetivo: 104,3%  

Tasa de respuesta: 56,4%  

Tasa de rechazo: 17,3%  

Tasa de cooperación: 71,6%  

Tasa de contacto: 78,7%  

Tasa de elegibilidad:93,0%  

Tamaños logrados  13.600 personas. 

Supervisión  30,6% supervisión interna de CMD  (4) 

Tiempo de entrevista  Mediana de 33 minutos. 

Otros  Bases de datos anonimizadas de acceso público.  

Se excluyen identificadores directos de los informantes (nombres, direcciones, teléfonos).  

Entrevista voluntaria , se entregó incentivo a informantes. 

Notas: 
(1) Adjudicación por licitación pública.  
(2) Sólo se consideran encuestas logradas  y con datos de contacto válidos . 
(3) Quedan excluidas aquellas comunas que, luego de la evaluación operativa del INE, todas sus unidades primarias de muestreo (UP M) 

quedaron clasificadas como áreas especiales. Estas comunas son: Ollagüe, Juan Fernández, Isla de Pascua, Cochamó, Chaitén, Fu taleufú, 

Hualaihué, Palena, Guaitecas y O'Higgins. Así también, se excluyen algunas UPM consideradas como áreas especiales en las comu nas de: 

General Lagos, Colchane, Tortel y Cabo de Hornos. 
(4) Porcentaje de personas que presentan supervisión de entrevistas. Este proceso consiste en una reentrevista con un cuestionari o reducido 

que verifica protocolos de aplicación e incluye la confirmación de la realización de preguntas relevantes del instrument o. 

 


