
Resultados:
Ingresos, Trabajo y Ayudas 

en bienes y/o dinero

4ta Ronda ESC-19

Observatorio Social, Subsecretaría de Evaluación Social



Nota: El análisis longitudinal considera a las personas que participaron en la primera y cuarta ronda de la Encuesta Social COVID-19, el cual consta de 2.629 hogares con un total de 7.237
individuos

Ficha técnica ESC-19

ESC I ESC II ESC III ESC IV

Organismos responsables Ministerio Desarrollo Social y Familia (MDSF) y Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Organismo ejecutor
Instituto Nacional de Estadísticas, INE (diseño muestral, cálculo de los errores, levantamiento y elaboración de factores de 

expansión).

Población objetivo Constituida por hogares que habitan las viviendas particulares ocupadas y las personas que residen en ellas.

Cobertura Nacional. Sin embargo, se excluyen las áreas de difícil acceso y las manzanas con 7 o menos viviendas.

Tamaños logrados de 
unidades de análisis 
Transversal

Hogares: 4.426 Hogares: 3.333 Hogares: 5924 Hogares: 5.521 

Personas en hogares: 13.648 Personas en hogares: 10.344 Personas en hogares: 17.397 Personas en hogares: 16.114

Tamaños de 
hogares/individuos de 
seguimiento

Hogares: 4.426 Hogares: 2.970 Hogares: 2.319 Hogares: 5.521

Personas en hogares: 13.648 Personas en hogares: 9.708 Personas en hogares: 6.895 Personas en hogares:  16.114

Marco muestral
Listado de viviendas que fueron entrevistadas en la Encuesta 

Nacional de Empleo (ENE), durante los años 2017 y 2018.

Listado de viviendas que 
fueron entrevistadas en la 

Encuesta Nacional de Empleo 
(ENE), durante los años 2017 
y 2018 y entrevistas logradas 
en Casen en Pandemia 2020

Listado de viviendas que 
fueron entrevistadas en la 

Encuesta Nacional de Empleo 
(ENE), durante los años 2017 
y 2018 y entrevistas logradas 
en Casen en Pandemia 2020.

Representatividad Nacional y Macrozona
Período de trabajo de 
campo

24 de junio al 7 de agosto 2020
11 de noviembre al 23 de 

diciembre 2020
14 de junio al 27 de julio 

2021
25 de octubre al 6 de 

diciembre 2021
Modo de aplicación Entrevista telefónica realizada a través de cuestionario web



Análisis Transversal



1. Variación y Suficiencia de Ingresos



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares según declaración de variación
de ingresos del mes pasado respecto de antes de la
pandemia

Porcentaje, hogares

Nota: Los porcentajes no suman 100% debido a que no se presenta la categoría “No sabe”
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias para todas las categorías entre periodos con respecto a nov-21. Entre categorías, para cada periodo se encuentran diferencias
significativas a un 95% de confianza exceptuando: En nov-dic 21 entre las categorías “Se mantuvo igual” y “Disminuyo”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que declaran disminución en
sus ingresos del mes respecto antes de la pandemia
según quintil 2019

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias para todas las desagregaciones entre periodos con respecto al valor de nov-21, excepto en los siguientes casos: En jun-jul-21 para
“Q1”. Entre desagregaciones, para el periodo nov-21 NO se encuentran diferencias significativas entre quintiles, exceptuando: “Q1” con “Q5”, “Q4” con “Q5”. Finalmente, contra la
estimación “Total”, para nov-21 NO se encuentran diferencias significativas para ninguna desagregación
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares según variación de ingresos del
mes respecto a la ronda anterior

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre todas las categorías para todos los periodos con respecto a la estimación de “Junio-julio 2021 a noviembre
2021”. Para “Junio-julio 2021 a noviembre 2021” se encuentran diferencias significativas entre todas las categorías.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje y promedio, hogares

Caracterización de hogares según variación de
ingresos noviembre 2021 respecto a situación previa
a COVID-19

Nota: El ingreso reportado considera el ingreso mensual total del hogar, incluyendo sueldos, ingresos de negocios o actividades remuneradas, pensiones, bonos, arriendos, dinero
aportado por familiares, etc.
Las diferencias al 95% de confianza entre “Disminuyó” y “No disminuyó” respecto a la estimación Nacional se marcan con un (*). Las diferencias al 95% de confianza entre
“Disminuyó” y “No disminuyó” se marcan con un (**)

Indicador Disminuyó No disminuyó Nacional

Edad promedio del jefe/a de hogar 51,3 51,9 51,7

Porcentaje de hogares con jefatura mujer 46,9 44,8 45,6

Porcentaje de jefe/as sin educación media completa 34,1 (**) 29,1 (**) 30,8

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 43,3 43,5 43,5

Porcentaje de hogares con personas mayores 37,9 38,5 38,3

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 55,9 (*) (**) 69,9 (*) (**) 65,2

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 26,7 (*) (**) 15,7 (*) (**) 19,4

Ingreso promedio per cápita del hogar noviembre 2021 $272.462 (*) (**) $414.763 (*) (**) $366.969



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares según suficiencia de ingresos
en cada período

Porcentaje, hogares

Nota: Las categorías pueden no sumar 100% debido a que no se incluye la categoría “No sabe”.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre periodos con respecto a “nov-21”, exceptuando: para “2019” la categoría “No les alcanzó, tuvo algunas dificultades”.
Para “jun-jul-21” en la categoría “Les alcanzó justo, sin grandes dificultades”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares con insuficiencia de ingresos :
noviembre-diciembre 2020 y noviembre 2021

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza se encuentran diferencias significativas de los periodos anteriores con respecto a nov-21, exceptuando: Para 2019 en la categoría “Q2”. Con respecto a nov-21,
NO se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: “Q2”, “Q3” y “Q5”. Entre desagregaciones, para nov-21 se encuentran diferencias significativas
exceptuando: “Q2” con “Q3” y “Q4”, “Q3” con “Q4”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Caracterización de hogares según suficiencia de
ingresos - noviembre 2021

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre “No le alcanza” y “Les alcanza” respecto a la estimación Nacional se marcan con un (*). Las diferencias al 95% de confianza entre “No le
alcanza” y “Les alcanza” se marcan con un (**)

Indicador Les alcanza No les alcanza Nacional

Edad promedio del jefe/a de hogar 51,4 (**) 53,3 (*) (**) 51,7

Porcentaje de hogares con jefatura mujer 44,6 (**) 49,6 (**) 45,6

Porcentaje de jefe/as sin educación media completa 28,7 (**) 39,6 (*) (**) 30,8

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 44,0 41,4 43,5

Porcentaje de hogares con personas mayores 37,6 41,4 38,3

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 69,4 (*) (**) 47,7 (*) (**) 65,2

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 15,4 (*) (**) 35,9 (*) (**) 19,4

Ingreso promedio per cápita del hogar noviembre 2021 $400.197 (*) (**) $230.223 (*) (**) $366.969

Porcentaje y promedio, hogares



2. Situación de deuda de los hogares 



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Porcentaje de hogares según presencia de deudas

Nota: Las categorías pueden no sumar 100% debido a que no se incluye la categoría “No sabe”.
A un 95% de confianza NO se encuentran diferencias significativas de los periodos previos con nov-21, exceptuando: En nov-dic-20 en ambas categorías. Con respecto a nov-21 se
encuentran diferencias significativas entre la categoría “Hay deudas” y “No hay deudas”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Porcentaje de hogares según presencia de
deudas

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias con respecto a la estimación “Total” en las desagregaciones exceptuando: “Hombre” y “Mujer”, Respecto a diferencias entre
categorías, NO se encuentran diferencias entre “Mujer” y “Hombre”. Si se encuentran diferencias entre “Hogar con NNA” y “Hogar sin NNA” y si se encuentran diferencias entre “Hogar con
PM” y “Hogar sin PM”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Porcentaje de hogares según presencia de
deudas

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias con respecto a la estimación “Total” en las desagregaciones exceptuando: “No les alcanza”, “Q1” y “Q5”, Respecto a diferencias
entre categorías, se encuentran diferencias entre “Les alcanza” y “No les alcanza”. NO se encuentran diferencias entre quintiles 2019, exceptuando: “Q1” con “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”.

66,2

64,4

74,0

58,2

68,3

67,5

68,0

72,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

Les alcanza

No les alcanza

Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Su
fi

ci
en

ci
a 

d
e

in
gr

es
o

s
Q

u
in

ti
l 2

0
19



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Variación de deudas entre periodos con
respecto a la situación pre-pandemia

Nota: Las categorías pueden no sumar 100% debido a que no se incluye la categoría “No sabe”.
A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas de los periodos anteriores con respecto a “Pre-pandemia a noviembre 2021”, exceptuando: En “Pre-pandemia a
noviembre-diciembre 2020” para el caso de “Aumentó” y “Se mantuvo igual”. Respecto al periodo “Pre-pandemia a noviembre 2021” se encuentran diferencias significativas entre
categorías en todos los casos.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Porcentaje de hogares según nivel de endeudamiento

Nota: Las categorías pueden no sumar 100% debido a que no se incluye la categoría “No sabe”.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas de los periodos anteriores con respecto a “nov-21”, exceptuando: en “nov-dic-20” en las categorías “hay deudas y se pagan a
tiempo” y “Hay deudas y ninguna se paga”; En “jun-jul-21” en las categorías “No hay deudas”. Se encuentran diferencias a un 95% de confianza entre las categorías para el periodo “nov-21”
en todos los casos.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares con deuda

Porcentaje de hogares con deuda según nivel
de endeudamiento

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”. Entre cada desagregación se encuentran diferencias significativas exceptuando: En
“Sexo jefatura hogar” en la categoría “Hay deudas y ninguna se paga”. En los hogares con NNA en la categoría “Hay deudas y ninguna se paga” y en los hogares con PM en la categoría “Hay
deudas y ninguna se paga”.

69,4
72,6

65,5 66,8
72,0 73,8

67,4

26,9
24,2

30,2 29,9

23,9 23,6
28,5

3,7 3,1 4,4 3,3 4,1 2,6 4,2

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Total Hombre Mujer Hogar con
NNA

Hogar sin
NNA

Hogar con
PM

Hogar sin PM

Sexo jefatura hogar Tipo de hogar

Hay deudas y se pagan a tiempo Hay deudas y algunas se pagan Hay deudas y ninguna se paga



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares con deuda

Porcentaje de hogares con deuda según nivel
de endeudamiento

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con respecto a la estimación “Total”, exceptuando: En “Les alcanza” en las categorías “ Hay deudas y se pagan a
tiempo” y “Hay deudas y algunas se pagan”. En “No les alcanza” en las 3 categorías. En “Q1” y “Q5” en la categoría “Hay deudas y se pagan a tiempo” y “Hay deudas y algunas se pagan”.
Entre desagregaciones por cada categoría NO se encuentran diferencias significativas, exceptuando: Todos los casos de “Suficiencia de ingresos”. En “Hay deudas y se pagan a tiempo” en
“Q1” con “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q2” con “Q5”, “Q3” con “Q5” y “Q4” con “Q5”. En “hay deudas y algunas se pagan”: “Q1” con “Q2”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4”. En “Hay deudas y
ninguna se paga”: “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares con deuda

Porcentaje de hogares con deuda que tienen
problemas de pago de deudas

Nota: A un 95% de confianza, Se encuentran diferencias significativas contra la estimación de “nov-21”, exceptuando: Para “nov-dic-20” en las categorías: “No les alcanza”. Se encuentran
diferencias significativas entre categorías para “nov-21” en todos los casos. Contra la estimación “Total” se encuentran diferencias para “nov-21”, exceptuando en “Hombre” y “Mujer”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares con deuda

Porcentaje de hogares con deuda que tienen
problemas de pago de deudas

Nota: Las categorías pueden no sumar 100% debido a que no se incluye la categoría “No sabe”.
A un 95% de confianza, Se encuentran diferencias significativas contra la estimación de “nov-21”, exceptuando: Para “nov-dic-20” en las categorías: “Q4” y “Q5”. Para “jun-jul-21” en las
categorías: “Q4” y “Q5”. Se encuentran diferencias significativas entre categorías para “nov-21” en todos los casos, exceptuando: “Q2” con “Q3” y “Q4”, “Q3” con “Q4”. Contra la estimación
“Total” se encuentran diferencias para “nov-21” exceptuando: “Q2”, “Q3” y “Q4”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Caracterización de hogares con deuda y problemas de
pago– noviembre 2021

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre “Problemas de pago” y “Con deuda” respecto a la estimación Nacional se marcan con un (*). Las diferencias al 95% de confianza entre
“Problemas de pago” y “Con deuda” con ocupados se marcan con un (**)

Indicador
Problemas de 

pago
Con deuda Nacional

Edad promedio del jefe/a de hogar 47,7 (*) (**) 49,2 (*) (**) 51,7

Porcentaje de hogares con jefatura mujer 51,1 (*) (**) 45,3 (**) 45,6

Porcentaje de jefe/as sin educación media completa 22,7 (*) (**) 25,6 (*) (**) 30,8

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 54,4 (*) 50,1 (*) 43,5

Porcentaje de hogares con personas mayores 27,0 (*) (**) 31,6 (*) (**) 38,3

Porcentaje de jefe/as de hogar con ocupación 61,6 (**) 71,2 (*) (**) 65,2

Porcentaje de hogares sin ningún ocupado 24,0 (*) (**) 14,7 (*) (**) 19,4

Ingreso promedio per cápita del hogar noviembre 2021 $236.799 (*) (**) $380.465 (**) $366.969

Porcentaje y promedio, hogares con deuda



3. Estrategias de los hogares para aumentar 
Ingresos y reducir gastos



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias con respecto a la estimación “Total”, exceptuando: En “Hombre” para las 3 categorías, en “Mujer” para “Reducción de activos” y
“Realización de trabajos ocasionales”. Entre desagregaciones se encuentran diferencias significativas para cada categoría, exceptuando: En “Realización de trabajos ocasionales” para la
desagregación de “Sexo jefatura del hogar”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias con respecto a la estimación “Total”, exceptuando: En “Reducción de activos” para “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”. En “Adquisición
de deuda” para “Q1”, “Q3” y “Q4”. En “Realización de trabajos ocasionales” para “Q3” y “Q4”. Entre desagregaciones NO se encuentran diferencias significativas para cada categoría,
exceptuando: En “Reducción de activos”: “Q5” con “Q2”, “Q3” y “Q4”. Para “Adquisición de deuda”: “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. “Realización de trabajos ocasionales”: “Q1” con “Q3”,
“Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”.

Porcentaje de hogares que realizan estrategias para
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noviembre 2021
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que realizan estrategias para
aumentar ingresos (Contador de estrategias
realizadas)

Porcentaje, hogares

Nota: No se consideraron las estrategias “Pedir un adelanto de sueldo o pago” y “Otro” en el contador.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: en la categoría “Ninguna”: “Q3” y “Q4”. En la categoría “entre 1 y 3”: “Q1”, “Q3”, y
“Q4”. En la categoría “4 o más”: “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”. Respecto a las diferencias entre las categorías de desagregación, NO se encuentran diferencias significativas, exceptuando:
En la categoría “Ninguna”: “Les alcanza” con “No les alcanza”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En la categoría “entre 1 y 3”: “Les alcanza” con “No les alcanza”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3”
y “Q4”. En la categoría “4 o más”: “Les alcanza” con “No les alcanza”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que realizan estrategias para 
reducir gastos, según tipo de estrategia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: En “Reducción de gastos de servicios relacionados a la vivienda” en 
“Hombre” y “Mujer”. En “Dejar de pagar deudas” en “Mujer”. Entre las categorías “Hombre” y “Mujer” se encuentran diferencias significativas, exceptuando en: “Dejar de pagar el arriendo 
o dividendo”, “Reducción en gastos en educación” y “Otras estrategias”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que realizan estrategias para 
reducir gastos, según tipo de estrategia

Porcentaje, hogares
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Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: En “Reducción de gastos en educación” en “Les alcanza”. En “Otras
estrategias” en “Les alcanza” y “No les alcanza”. Entre las categorías “Les alcanza” y “No les alcanza” se encuentran diferencias significativas, exceptuando en: “Otras estrategias”.



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que realizan estrategias para 
reducir gastos según tipo de estrategia, por quintil 
2019

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas entre Quintiles 2019, exceptuando: En “Reducción en gastos de alimentos”: “Q1” con “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q5” con 
“Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “Dejar de pagar deudas”: “Q5” con “Q1”, “Q2” y “Q3”, “Q3” con “Q4”. En “Reducción de gastos en salud”: “Q2” con “Q4”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En 
“Reducción de gastos en educación”: “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “Reducción de gastos de servicios relacionados con la vivienda”: “Q1” con “Q4”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y 
“Q4”. 
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que realizan estrategias para 
reducir gastos (Contador de estrategias realizadas)

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas con respecto a la estimación “Total”, exceptuando: En “Ninguna”: “Q3”, y “Q4”. En “entre 1 y 3”: “Q2”, “Q3”, “Q4”. En
“4 o más”: “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. Entre desagregaciones, para “Suficiencia de Ingresos” se encuentran diferencias significativas en las 3 categorías. Para “Quintil 2019” NO se encuentran
diferencias significativas entre quintiles, exceptuando: En “Ninguna”: “Q1” con “Q4”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “entre 1 a 3”: “Q1” con “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q5” con “Q1”, “Q2”,
“Q3” y “Q4”. En “4 o más”: “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”.
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4. Retiros AFP



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: “Les alcanza”, “Q2” y “Q3”. Entre desagregaciones, se encuentran
diferencias significativas, exceptuando: “Q1” con “Q2” y “Q3”, “Q2” con “Q3” y “Q4” con “Q5”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: Las categorías no suman 100% debido a que no se presenta la categoría “No sabe”
A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con respecto a la estimación “Total”, exceptuando: En “No realizaron retiros”: “Hombre”, “Mujer”, No les alcanza. En “3
retiros”: “Hombre”, “Mujer”. Entre desagregaciones, NO se encuentran diferencias significativas, exceptuando: En “No realizaron retiros”: “Hombre” con “Mujer” y “Les alcanza” con “No
les alcanza”. En “3 retiros”: “Hombre” con “Mujer”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: Las categorías no suman 100% debido a que no se presenta la categoría “No sabe”
A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con respecto a la estimación “Total”, exceptuando: En “No realizaron retiros”: “Q1”, “Q4”, “Q5”. En “3 retiros”: “Q1”,
“Q4” y “Q5”. Entre desagregaciones, NO se encuentran diferencias significativas, exceptuando: En “No realizaron retiros”: “Q1” con “Q4”, y “Q5”, “Q2” con “Q4” y “Q5”, “Q3” con “Q4” y
“Q5”. En “1 retiro”: “Q1” con Q2” y “Q3”. En “2 retiros”: “Q1” con “Q2” y “Q4”. En “3 retiros”: “Q1” con “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q2” con “Q4” , “Q3” con “Q4” y “Q5”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Principales usos que el hogar ha dado a los fondos
retirados de las AFP
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con la estimación “Total”, exceptuando: en “Compra de alimentos”: “Q1”, “Q2” y “Q5”. En “Pagar cuentas de agua,
luz, gas”: “Q1”, “Q5”. En “Ahorrar”: “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q5”. En “Hacer arreglos en la casa”: “Q2” y “Q5”. Entre quintiles, NO se encuentran diferencias significativas, exceptuando: En
“Compra de alimentos”: “Q1” con “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q2” con “Q5”, “Q3” con “Q5”, “Q4” con “Q5”. En “Pago de cuentas de agua, luz, gas”: “Q1” con “Q2”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3”
y “Q4”. En “Ahorrar”: “Q4” con “Q1”, “Q2” y“Q3”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “Hacer arreglos en la casa“: “Q5” con “Q1” y “Q2”, “Q2” con “Q3”.

Principales usos que el hogar ha dado a los fondos
retirados de las AFP según quintiles 2019
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con la estimación “Total”, exceptuando: En “Invertir en un negocio o emprendimiento”: “Q2”, “Q5”. En “Otras
inversiones”: “Q1”, “Q3”, “Q5”. En “Comprar un vehículo”: “Q1”. Entre quintiles, NO se encuentran diferencias significativas, exceptuando: En “Invertir en un negocio o emprendimiento”:
“Q5” con “Q1” y “Q2”, “Q2” con “Q3”, “Q4” y “Q5”. En “Otras inversiones”: “Q1” con “Q4”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “Comprar un vehículo”: “Q1” con “Q2” y “Q5”.

Principales usos que el hogar ha dado a los fondos
retirados de las AFP según quintiles 2019
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II. Empleo



1. Ocupación



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas ocupadas en cada período

Porcentaje, personas de 15 o más años

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”. Respecto a las diferencias entre periodos con respecto a nov-21 se encuentran diferencias
significativas para todos los casos. Para “nov-21” se encuentran diferencias entre las categorías “Hombre” y “Mujer”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas ocupadas en cada período por 
quintil de ingresos 2019

Porcentaje, personas de 15 o más años

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre periodos con respecto a “nov-21”, exceptuando: En “2019”: “Q4” y “Q5”. En “nov-dic-2020” “Q4”. En “jun-jul-
21”: “Q3” y “Q5”. Entre quintiles, para el periodo “nov-21” se encuentran diferencias significativas en todos los casos.

47,5
49,9

58,9

64,6

75,2

29,8
32,0

42,5

50,1

64,9

34,9

40,5

46,1

60,9

66,8

35,9

41,0

47,3

57,0

73,4

41,2
45,1

50,6

61,0

72,3

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5

2019 jul-20 nov-dic 2020 jun-jul-21 nov-21



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Variación de ingresos del trabajo con respecto al 
período indicado

Porcentaje, ocupados

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias contra la estimación de “En nov-21 con respecto a jun-jul-21” con los periodos anteriores, exceptuando: “En nov-dic-20 con
respecto a jul-2020” en “Se mantuvieron iguales” y “Disminuyeron”. Para “En jun-jul 20201 con respecto a nov-dic 2020” en “Se mantuvieron iguales”. Respecto a las diferencias entre
categorías para el periodo “En nov-21 con respecto a jun-jul-21” se encuentran diferencias significativas entre todos los casos.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares sin personas ocupadas en el 
hogar en cada período

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre los periodos anteriores con la estimación de “nov-21”, exceptuando: En “2019”: “Q2”. En “jul-20”: “Q3”, “Q4”. En
“nov-dic-20”: “Total”, “Hombre”, “Mujer”, “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4”, “Q5”. “jun-jul-21”: “Q3”, “Q4”, “Q5”. Para “nov-21” se encuentran diferencias entre desagregaciones, exceptuando: “Q1”
con “Q4” y “Q5”, “Q2” con “Q4” y “Q5”, “Q3” con “Q4” y “Q5”, “Q4” con “Q5”. Para “nov-21”, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: “Q4”.

Hombre Mujer Q1 Q2 Q3 Q4 Q5

Total Sexo Jefatura del hogar Quintil 2019

2019 13,9 11,0 17,9 21,1 21,0 12,5 9,8 4,8

jul-20 27,4 24,0 31,9 39,9 40,2 25,9 21,2 12,1

nov-dic-20 21,3 17,9 25,8 33,4 27,8 21,6 12,3 10,4

jun-jul-21 23,1 20,1 26,7 33,7 29,5 25,3 18,2 8,2

nov-21 19,4 15,6 23,9 27,6 23,1 24,6 15,9 7,4

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Caracterización de hogares según presencia de 
personas ocupadas: noviembre 2021

Nota: Las diferencias al 95% de confianza entre “Hogar sin ocupados” y “Hogar con ocupados” con respecto a la estimación Nacional se marcan con un (*)
Las diferencias al 95% de confianza entre “Hogar sin ocupados” y “Hogar con ocupados” se marcan con un (**)

Indicador Hogar sin ocupados Hogar con ocupados Nacional

Edad promedio del jefe/a de hogar 61,8 (*) (**) 49,3 (*) (**) 51,7

Porcentaje de hogares con jefatura mujer 56,2 (*) (**) 43,0 (**) 45,6

Porcentaje de jefe/as sin educación media 
completa

50,9 (*) (**) 26,0 (*) (**) 30,8

Porcentaje de hogares con niños y/o adolescentes 23,1 (*) (**) 48,4 (*) (**) 43,5

Porcentaje de hogares con personas mayores 64,8 (*) (**) 32,0 (*) (**) 38,3

Ingreso promedio per cápita del hogar noviembre 
2021

$237.165 (*) (**) $398.540 (**) $366.969

Porcentaje y promedio, hogares



2. Inactivos



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas inactivas en cada período

Porcentaje, personas de 15 o más

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas entre periodos contra “nov-21”, exceptuando: En “nov-dic-20”: “Total”, “Q5”. En “jun-jul-21”: “Total”, “Q1”. Para
“nov-21”, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total” en todas las desagregaciones, exceptuando “Q3”. Para “nov-21” se encuentran diferencias significativas entre
desagregaciones, exceptuando “Q1” con “Q2”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de la población de 15 o más 
que es inactiva 

Porcentaje, inactivos

Nota: A los encuestados se les pregunta por las dos razones principales de inactividad y se contabiliza si en una de sus dos razones entregan alguna de las opciones.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias entre periodos, exceptuando: “Es estudiante”, “Otra razón” y “Tiene que cuidar a niños o niñas”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de la población de 15 o más 
que es inactiva según sexo: noviembre 2021

Porcentaje, inactivos

Nota: A los encuestados se les pregunta por las dos razones principales de inactividad y se contabiliza si en una de sus dos razones entregan alguna de las opciones.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre las categorías “Hombre” y “Mujer”, exceptuando: “Se cansó de buscar o cree que no hay trabajo disponible”, “No lo
necesita o no le interesa”, “Por temor a contagiarse de COVID-19” y “Otra razón”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de la población de 15 o más 
que es inactiva y que realizan TDNR: noviembre 2021

Porcentaje, inactivos

Nota: A los encuestados se les pregunta por las dos razones principales de inactividad y se contabiliza si en una de sus dos razones entregan alguna de las opciones.
Las razones comprendidas en TDNR son : “Tiene que realizar los quehaceres del hogar”, “Tiene que cuidar a niños o niñas” y “Tiene que cuidar a adultos mayores u otro familiar”.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas con la estimación “Total”, exceptuando: “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. Respecto a diferencias entre desagregaciones NO se
encuentran diferencias, exceptuando: “Hombre” con “Mujer”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas inactivas, sin considerar 
jubilación y estudios como razones de inactividad 
según sexo: noviembre 2021

Porcentaje, población de 15 o más descontando a inactivos que declaran estar estudiando o jubilados

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas contra la estimación “Total”, exceptuando: “Q3”. Respecto a las diferencias entre desagregaciones, se encuentran
diferencias significativas, exceptuando: “Q1” con “Q2”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas inactivas, sin considerar 
jubilación y estudios como razones de inactividad, 
según sexo y quintil 2019: noviembre 2021

Porcentaje, población de 15 o más descontando a inactivos que declaran estar estudiando o jubilados

Nota: Se encuentran diferencias a un 95% de confianza entre la estimación “Total” y todas las desagregaciones para la categoría Hombre, exceptuando: “Q3”. Se encuentran diferencias
significativas entre la estimación “Total” y todas las desagregaciones para la categoría “Mujer”, exceptuando: “Q3”. Se encuentran diferencias significativas en todas las desagregaciones
entre las categorías “Hombre” y “Mujer”. Se encuentran diferencias significativas entre quintiles para la categoría “Hombre”, exceptuando: “Q1” con “Q2”, “Q3” con “Q4”. Se encuentran
diferencias significativas entre quintiles para la categoría “Mujer”, exceptuando: “Q1” con “Q2”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de la población de 15 o más 
que es inactiva

Porcentaje, inactivos sin considerar jubilación y estudios

Nota: A los encuestados se les pregunta por las dos razones principales de inactividad y se contabiliza si en una de sus dos razones entregan alguna de las opciones.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre periodos, exceptuando: “Otra razón” y “Tiene que cuidar a adultos mayores o a otro familiar”
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de personas inactivas, sin considerar 
jubilación y estudios como razones de inactividad 
según sexo: noviembre 2021

Porcentaje, inactivos sin considerar jubilación y estudios

Nota: A los encuestados se les pregunta por las dos razones principales de inactividad y se contabiliza si en una de sus dos razones entregan alguna de las opciones.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias entre “Mujer” y “Hombre”, exceptuando: “Por temor a contagiarse de COVID-19” y “Porque su trabajo o actividad no se puede realizar
por la crisis Covid-19”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Razones de inactividad de la población de 15 o más 
que es inactiva y que realizan TDNR: noviembre 2021

Porcentaje, inactivos sin considerar jubilación y estudios

Nota: A los encuestados se les pregunta por las dos razones principales de inactividad y se contabiliza si en una de sus dos razones entregan alguna de las opciones.
Las razones comprendidas en TDNR son : “Tiene que realizar los quehaceres del hogar”, “Tiene que cuidar a niños o niñas” y “Tiene que cuidar a adultos mayores u otro familiar”.
A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre la estimación “Total” y las desagregaciones, exceptuando: “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4” y “Q5”. Entre desagregaciones, NO se
encuentran diferencias significativas, exceptuando: “Hombre” con “Mujer.
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3. Ayudas recibidas por los hogares en bienes 
y/o dinero



Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que han recibido ayuda en 
bienes y/o dinero por tipo fuente: noviembre 2021

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre las categorías, exceptuando: “Otro” con “Organizaciones comunitarias”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas con la estimación “Total”, exceptuando: “Hombre”, “Les alcanza”, “Sin NNA”, “Sin PM” y “Q4”. Entre desagregaciones,
se encuentran diferencias significativas, exceptuando: “Q1” con “Q2” y “Q3”, “Q2” con “Q3”.

Porcentaje de hogares que han recibido ayudas 
estatales  en bienes y/o dinero: noviembre 2021
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Distribución de hogares que tienen un integrante que 
recibe el IFE por quintil de ingreso per cápita 2021: 
noviembre 2021

Porcentaje, hogares receptores de IFE

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre quintiles, exceptuando “Q1” con “Q3” y “Q2” con “Q4”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Distribución de hogares que tienen un integrante que 
recibe el IFE por quintil de ingreso per cápita 2019: 
noviembre 2021

Porcentaje, hogares receptores de IFE

Nota: A un 95% de confianza, se encuentran diferencias significativas entre quintiles, exceptuando: “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3”, “Q4”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Principales usos que el hogar le ha dado al Ingreso 
Familiar de Emergencia: noviembre 2021

Porcentaje, hogares receptores de IFE
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Principales usos que el hogar le ha dado al Ingreso 
Familiar de Emergencia por quintil 2019: noviembre 

2021
Porcentaje, hogares receptores de IFE

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con la estimación “Total”, exceptuando: En “Compra de alimentos”: “Q3” y “Q4”. En Pago de cuentas de agua, luz y
gas”: “Q2”, “Q3”. En “Compra de medicamentos”: “Q5”. En “Pagar deudas”: “Q1” y “Q5”, En “Ahorrar”: “Q1”, “Q2” y “Q5”. Entre quintiles, NO se encuentran diferencias significativas,
exceptuando: En “Compra de alimentos”: “Q1” con “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q2” y “Q4” y “Q5”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “Pago de cuentas de agua, luz y gas”: “Q4” con “Q1”, “Q2”
y “Q3”, “Q5” con “Q1”, “Q2”, “Q3” y “Q4”. En “Compra de medicamentos”: “Q5” con “Q1”, “Q2” y “Q3”. En “Pagar deudas”: “Q1” con “Q4” y “Q5”, “Q5” con “Q2” y “Q3”. En “Ahorrar”: “Q1”
con “Q3”, “Q4” y “Q5”, “Q2” con “Q4” y “Q5”, “Q5” con “Q3” y “Q4”.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Principales usos que el hogar le ha dado al Ingreso 
Familiar de Emergencia por quintil 2019: noviembre

2021
Porcentaje, hogares receptores de IFE

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas con respecto a la estimación “Total”. Entre quintiles, NO se encuentran diferencias significativas.
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Fuente: Encuesta Social Covid-19, Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Porcentaje de hogares que declaran que alguno de sus 
miembros ha apoyado económicamente a familiares o 
conocidos que no viven en su hogar

Porcentaje, hogares

Nota: A un 95% de confianza, NO se encuentran diferencias significativas en las estimaciones entre “jun-jul-21” y “nov-21”. Para “nov-21” NO se encuentran diferencias con respecto a la
estimación “Total”, exceptuando: “No les alcanza”, “Q1” y “Q5”. Se encuentran diferencias significativas entre desagregaciones para “nov-21”, exceptuando: “Q1” con “Q2” y “Q3”, “Q4” y
“Q5”, “Q2” con “Q4” y “Q5”, “Q3” con “Q4 y “Q5”.
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